ssurant Solutions, societh
Adcl gruppo Assurant Inc. (in

foto, la sede di Atlanta
USA), offre un servizio di estensio-
ne della garanzia dei grandi e pic-
coli elettrodomestici che protegge
in caso di guasto o malfunziona-
mento dei prodotti garantiti, esten-
dendlo la garanzia ben oltre quella
convenzionale del produttore. L'of-
ferta di Assurant Solutions prevede
sia la riparazione o la sostituzione
dell’elettrodomestico coperto sia
I"assistenza tecnica e la diagnosi. |l
servizio @ gestito dalla compagnia

p10-n 911

tramite una rete di centri di assi-
stenza che in Europa fa capo alla
sede irlandese di Cork, dove sono
centralizzati i call center multilin-
gua per tulli i Paesi europei in cui
la societa & attiva.

CATEGORIE MERCEOLOGICHE
Oltre ai grandi e piccoli elettrodo-
mestici, le categorie merceologi-
che interessate dai servizi di esten-
sione della garanzia di Assurant
Solutions, sono elettronica di con-
sumo, informatica, telefonia mobi-
le e attrezzi ginnici.



